CENTRUM PORADNICTWA INFORMATOR INTERAKTYWNY

Gdy bliska osoba
trafia do wiezienia

Informator dla rodzin i oséb bliskich

WIEDZA - WSPARCIE - BEZPIECZNE GRANICE

Prawa osoby skazanej, wsparcie rodziny i praktyczne kroki.

Kliknij pozycje w spisie tresci, aby przejs¢ do wybranego rozdziatu.

W INFORMATORZE

- jak uzyska¢ wsparcie dla osoby skazanej i jej rodziny
- jakie prawa zachowuje osoba pozbawiona wolnosci
- co moze zostac ograniczone i gdzie zgtosi¢ problem

- jak zadbac o siebie, dzieci i bezpieczne granice

Stowarzyszenie Inicjatywa Obywatelska Pro Civium
ul. Przetom 1, 61-423 Poznanh
sekretariat@stopstygmatyzacji.pl | 800 201 211

www.stopstygmatyzacji.pl | www.prawodoporady.pl
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SPIS TRESCI

NAWIGACJA

Znajdz potrzebna informacje

Spis tresci jest klikalny. Informator mozesz czytac po kolei albo przejs¢ od razu do wybranego tematu.

01 Jak mozemy pomoc? 3
02 Wsparcie dla rodziny 4
03 Dbaj o siebie i bliskich 5
04 Prawa osoby skazanej 6
05 Co moze zostad ograniczone? 7
06 Kiedy i jak reagowac? 8
07 Warunki bytowe 9
08 Biblioteka wiedzy 10
09 Jak skorzystad ze wsparcia? 11
10 Kontakt i Zzrédta 12
WAZNE

Informator ma charakter ogdélny. Nie zastepuje indywidualnej porady prawnej ani medycznej. Sytuacja osoby skazanej
zalezy miedzy innymi od typu zakfadu, systemu odbywania kary, decyzji wtasciwych organéw i aktualnych przepiséw.

sekretariat@stopstygmatyzacji.pl Infolinia 800 201 211 stopstygmatyzacji.pl | 2



PRO CIVIUM | PRAWO DO PORADY 2.0 INFORMATOR DLA RODZIN | 3/12

JAK MOZEMY POMOC?

01

Wsparcie dopasowane do sytuacji

Centrum Poradnictwa pomaga uporzadkowad problem, wskaza¢ mozliwe kroki i przygotowad kontakt ze specjalista.

ANALIZA SPRAWY
Porzadkujemy opis sytuacji i dokumenty. Pomagamy ustali¢, czego dotyczy problem, jaki organ jest wtasciwy i
jakie informacje trzeba jeszcze zebrac.

PISMA | PROCEDURY

Mozemy poméc zrozumiec otrzymane decyzje i przygotowac projekt wniosku, skargi albo innego pisma. Kazdy
dokument wymaga indywidualnej oceny i zachowania wtasciwego terminu.

zawodowego. Zakres pomocy jest ustalany po rozpoznaniu potrzeb.

PRZYGOTOWANIE DO POWROTU

Wspieramy rodzine w planowaniu bezpiecznych relacji, obowigzkéw, sytuacji finansowej, zatrudnienia i dalszej
pomocy po zakonczeniu izolacji.

SPECJALISCI
W ramach dostepnosci mozna skorzystac¢ ze wsparcia prawnika, psychologa, pedagoga i doradcy

CO WARTO WIEDZIEC

Pro Civium nie zastepuje sadu, administracji zaktadu karnego, prokuratora, Rzecznika Praw Obywatelskich ani obroncy.

Nie moze zagwarantowac¢ przepustki, przerwy w karze, zmiany jednostki ani warunkowego zwolnienia. O tych sprawach
decyduja wtasciwe organy.
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WSPARCIE DLA RODZINY

02

Osadzenie zmienia zycie catej rodziny

Szok, wstyd, ztos¢, lek i przecigzenie sg czestymi reakcjami. Nie trzeba radzi¢ sobie z nimi samodzielnie.

ROZMOWA | EMOCJE SPRAWY PRAKTYCZNE

Psycholog lub pedagog moze poméc nazwac reakcje, Pomoc moze obejmowac uporzadkowanie korespondencji,
przygotowac rozmowe z dzieckiem i ustali¢, jak moéwic o planu kontaktéw, wydatkéw, zobowigzan i spraw, ktére
osadzeniu bez obcigzania najmtodszych. trzeba zabezpieczy¢ podczas nieobecnosci bliskiej osoby.
KONTAKT Z JEDNOSTKA POWROT DO DOMU

Rodzina moze pytac o zasady widzen, korespondencji, Przygotowanie obejmuje realistyczne ustalenie miejsca
paczek i przekazywania Srodkéw. Szczegétowe reguty zamieszkania, pracy, leczenia, zobowigzan, granic oraz
sprawdzaj w danej jednostce penitencjarnej. sposobu reagowania na ryzyko powrotu do przemocy lub

uzaleznienia.

DZIECI POTRZEBUJA PRAWDY DOSTOSOWANE) DO WIEKU

Nie obarczaj dziecka szczeg6tami sprawy ani rolg posrednika. Wyjasnij, ze nie ponosi winy za sytuacje dorostych.
Utrzymuj rutyne, obserwuj zmiany zachowania i w razie potrzeby skorzystaj ze wsparcia psychologa.

ZASADA

Pomoc rodzinie nie jest oceng osoby skazanej. Jej celem jest bezpieczenstwo, odzyskanie sprawczosci i przygotowanie
mozliwie stabilnych warunkéw zycia.
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DBA) O SIEBIE | BLISKICH

03

Wsparcie nie oznacza rezygnacji z siebie

Masz prawo do wtasnych potrzeb, odpoczynku i decyzji. Zdrowa pomoc opiera sie na granicach, szczerosci i
odpowiedzialnosci kazdej osoby za jej dziatania.

NAJPIERW BEZPIECZENSTWO
Jezeli wczesniej dochodzito do przemocy, grézb, naduzy¢ albo kontroli finansowej, nie podejmuj decyzji pod
presja. Ustal bezpieczny sposéb kontaktu i skonsultuj sie ze specjalista.

USTAL GRANICE FINANSOWE

Najpierw zabezpiecz mieszkanie, zywnos¢, leczenie i potrzeby dzieci. Pomoc finansowa dla osoby osadzonej
jest dobrowolna. Nie zaciggaj zobowigzan ani nie przekazuj pieniedzy, ktérych przeznaczenia nie rozumiesz.

prawo zakonczy¢ rozmowe, jesli pojawiaja sie naciski, obrazanie albo préby wywotania poczucia winy.

NIE ZOSTAWA) Z TYM SAMOTNIE

Porozmawiaj z zaufang osoba lub specjalista. Jesli kryzys wptywa na sen, prace, zdrowie albo opieke nad
dziecmi, potraktuj to jako sygnat do szybkiego szukania pomocy.

WYBIERZ FORME KONTAKTU
Mozesz odwiedza¢, pisa¢ lub rozmawiac telefonicznie w takim zakresie, jaki jest dla Ciebie bezpieczny. Masz

W NAGLYM ZAGROZENIU

Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie, zadzwon pod numer 112. Informator i Infolinia Pro Civium nie zastepuja stuzb
ratunkowych.
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PRAWA OSOBY SKAZANE)

04

Pozbawienie wolnosci nie odbiera godnosci

Osoba skazana zachowuje prawa i wolnosci obywatelskie. Ograniczenia mogg wynikac tylko z ustawy, przepiséw
wydanych na jej podstawie albo prawomocnego orzeczenia.

HUMANITARNE TRAKTOWANIE INFORMACJA | SKARGA
Zakazane jest ponizajace traktowanie. Administracja ma Skazany moze sktada¢ wnioski, skargi i prosby oraz
obowigzek podejmowac dziatania zapewniajace kwestionowad decyzje w trybie przewidzianym w
bezpieczenstwo osobiste. Kodeksie karnym wykonawczym.

POMOC PRAWNA RODZINA | SWIAT ZEWNETRZNY

Moze korzysta¢ z pomocy obroncy lub petnomocnika. Wiezi rodzinne sg utrzymywane miedzy innymi przez
Kontakty z obroica podlegaja szczegdlnej ochronie widzenia, korespondencje, rozmowy telefoniczne, paczki i
okreslonej w przepisach. przekazy pieniezne.

ZDROWIE AKTYWNOSC | ROZWO)

Skazanemu zapewnia sie bezptatng opieke lekarska oraz Moze korzystac z dostepnego zatrudnienia, nauczania,
leki i srodki opatrunkowe na zasadach okreslonych zaje¢ kulturalnych, oswiaty, sportu i praktyk religijnych.
prawem.

PAMIETA)

Zakres niektérych uprawnien zalezy od typu zaktadu karnego, systemu odbywania kary, indywidualnych ustalen i
wymogoéw bezpieczenstwa. Odmowa lub ograniczenie powinny miec¢ podstawe prawna.

Podstawa: Kodeks karny wykonawczy, w szczegdélnosci art. 4, 6, 8, 102, 105, 108 i 115.
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CO MOZE ZOSTAC OGRANICZONE?

05

Kara ogranicza wolnos¢, nie cztowieczenstwo

Najwazniejszym ograniczeniem jest brak swobody opuszczania jednostki i samodzielnego decydowania o miejscu pobytu.

PORUSZANIE SIE | PLAN DNIA
Ruch po jednostce, godziny zajeé, spaceréw, positkdéw i odpoczynku podlegajg porzadkowi wewnetrznemu
oraz poleceniom uprawnionych oséb.

PRYWATNOSC | KONTROLA
Przedmioty, korespondencja, rozmowy i widzenia mogg podlega¢ kontroli, nadzorowi lub ograniczeniom w
przypadkach przewidzianych prawem. Kontakty z obroficg sa uregulowane odrebnie.

KONTAKTY Z BLISKIMI
Czestotliwos¢ i sposdb kontaktu zalezg miedzy innymi od typu zaktadu, systemu odbywania kary, porzadku
wewnetrznego i indywidualnej sytuacji skazanego.

PIENIADZE, ZAKUPY | RZECZY
Dysponowanie srodkami pienieznymi, zakupy, paczki oraz posiadanie przedmiotéw odbywaja sie wedtug
przepiséw i zasad obowigzujacych w jednostce.

CZASOWE OGRANICZENIA
W szczegdélnych sytuacjach sanitarnych, zdrowotnych lub zwigzanych z bezpieczehstwem dyrektor moze
czasowo ograniczy¢ okreslone aktywnosci. Przepisy wskazujg tryb i nadzér sedziego penitencjarnego.

WAZNE ROZROZNIENIE

Brak zgody na przepustke, dodatkowe widzenie, zatrudnienie lub zmiane jednostki nie zawsze oznacza naruszenie prawa.
Trzeba sprawdzi¢ podstawe decyzji, wiasciwy tryb i indywidualne warunki sprawy.

Podstawa: Kodeks karny wykonawczy, w szczegélnosci art. 4, 90-92, 105, 113 i 247.
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KIEDY | JAK REAGOWAC?

06

Najpierw fakty, potem witasciwy tryb

Szybka reakcja jest potrzebna przy zagrozeniu zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa. W pozostatych sprawach licza sie
dokumenty, terminy i wtasciwy adresat.

NATYCHMIASTOWE ZAGROZENIE

Jesli otrzymujesz wiarygodng informacje o przemocy, grozbie samobdjczej albo nagtym stanie zdrowia,
powiadom niezwtocznie administracje jednostki. W sytuacji trwajacego zagrozenia skontaktuj sie réwniez z
numerem 112.

ZAPISZ KONKRETY

Zanotuj date, godzine, jednostke, oddziat, nazwe decyzji, osoby uczestniczgce i doktadny opis zdarzenia.
Zachowaj kopie pism, odpowiedzi i dokumentacji. Nie publikuj danych wrazliwych w mediach
spotecznosciowych.

SPRAWDZ POUCZENIE | TERMIN
Osoba skazana moze sktada¢ wnioski, skargi i prosby. Niektére decyzje mozna zaskarzy¢ do sadu
penitencjarnego, a terminy bywajg krétkie. Zawsze sprawdZ pouczenie i aktualny przepis.

WYBIERZ WEASCIWY ORGAN

W zaleznosci od sprawy moze to by¢ dyrektor jednostki, organ nadrzedny Stuzby Wieziennej, sedzia lub sad
penitencjarny, prokurator, Rzecznik Praw Obywatelskich, lekarz albo obronca.

ZGLOS SPRAWE DO PRO CIVIUM
Przeslij zwiezty opis, kopie najwazniejszych dokumentéw i informacje o podjetych juz krokach. Najpierw
ocenimy, czy i w jakim zakresie mozemy poméc.

NIE CZEKAJ) NA ODPOWIEDZ Z INFOLINII

W nagtym zagrozeniu zdrowia lub zycia dziataj bezposrednio przez jednostke i stuzby ratunkowe. Pro Civium moze
wspierac¢ dalsze czynnosci, ale nie prowadzi interwencji ratunkowych.

Podstawa: Kodeks karny wykonawczy, w szczegélnosci art. 6-8 oraz art. 32-35.
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WARUNKI BYTOWE

07

Podstawowe standardy pobytu

Ponizsze zasady sg ogélne. Ustawa przewiduje wyjatki, a organizacja Swiadczen moze rézni¢ sie miedzy jednostkami.

WYZYWIENIE

Trzy positki dziennie, w tym co najmniej jeden goracy, o
odpowiedniej wartosci odzywczej, oraz napdj. Jesli stan
zdrowia tego wymaga, zywienie odbywa sie wedtug
wskazan lekarza.

CELA | ODPOCZYNEK

Co do zasady powierzchnia celi przypadajgca na jedng
osobe wynosi co najmniej 3 m2. Zapewnia sie osobne
miejsce do spania, odpowiednig wentylacje, temperature i
oswietlenie. Skazanemu przystuguje co najmniej godzinny
spacer i 8 godzin snu na dobe.

ZAKUPY | SRODKI PIENIEZNE

HIGIENA

Zapewnia sie warunki do utrzymania higieny, posciel i
potrzebne $rodki. Od 1 stycznia 2026 r. skazany korzysta
co najmniej dwa razy w tygodniu z cieptej kapieli.
Dodatkowe zasady dotycza miedzy innymi prac
brudzacych i wskazan zdrowotnych.

OPIEKA ZDROWOTNA

Zapewnia sie bezptatna opieke lekarska, leki i Srodki
opatrunkowe. Czestotliwos¢ przyje¢ zalezy od stanu
zdrowia, wskazan medycznych i organizacji Swiadczen.
Prawo nie ustanawia jednej, statej wizyty u lekarza
tygodniowo dla kazdej osoby.

Skazany moze korzystac ze Srodkéw pozostajacych do jego dyspozycji i dokonywac zakupdw zgodnie z Kodeksem
karnym wykonawczym, przepisami wykonawczymi oraz zasadami jednostki. Nie kazda potrzeba moze by¢ zaspokojona

przez paczke lub zakup.

ZGLASZANIE PROBLEMU

W opisie nie wystarczy napisa¢, ze warunki sg zte. Podaj konkretny standard, date, czas trwania, wptyw na zdrowie oraz

wczesniejsze zgtoszenia do administracji.

Podstawa: Kodeks karny wykonawczy, art. 109-115; rozporzadzenie zmieniajace: Dz.U. 2025 poz. 1802.
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BIBLIOTEKA WIEDZY

08

Materiaty do spokojnej rozmowy

Wybieraj tresci, ktére pomagaja zrozumied sytuacje i przygotowac plan, zamiast wzmacnia¢ lek lub poczucie winy.

PODCASTY | FILMY PRO CIVIUM

Materiaty o zdrowiu psychicznym, kryzysach, relacjach, bezpieczenstwie i powrocie do
zycia poza jednostka. OTWORZ STRONE

KANAL PRO CIVIUM W YOUTUBE

Nagrania i krétkie materiaty edukacyjne. Warto zaczg¢ od tematéw dotyczacych granic,
resocjalizacji, rodziny i reintegracji spotecznej. OTWORZ KANAL

PRAWO DO PORADY 2.0

Platforma kontaktu ze specjalistami i informacje o dostepnych kanatach pomocy.

PRZEJDZ DO POMOCY

PROPONOWANE TEMATY

- jak rozmawiac z dzieckiem o osadzeniu

- bezpieczne granice w relacji

- odpowiedzialnos¢ i zmiana zachowania

- praca, leczenie i zobowigzania po zwolnieniu
- przeciwdziatanie stygmatyzacji

- sygnaty przemocy, manipulacji i kryzysu

KLIKALNY PDF

Przyciski dziatajg w wiekszos$ci programdéw do odczytu PDF. Jezeli link sie nie otwiera, skopiuj adres z rozdziatu Kontakt i
Zrédta.

sekretariat@stopstygmatyzacji.pl Infolinia 800 201 211 stopstygmatyzacji.pl | 10
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JAK SKORZYSTAC ZE WSPARCIA?

09

Dokumenty i kontakt krok po kroku

Whniosek stanowi osobny, interaktywny PDF przygotowany w tym samym systemie wizualnym.

WYPELNI) TRZY DOKUMENTY

Osoba pozbawiona wolnosci wypetnia Formularz zgtoszeniowy, Oswiadczenie dla Stuzby Wieziennej oraz
Oswiadczenie dotyczace przetwarzania danych osobowych. W aktualnym komplecie nie ma dokumentu
nazwanego petnomocnictwem.

WYDRUKU]J, PODPISZ | WYSLIJ
Podpisane dokumenty wyslij poczta na adres: Stowarzyszenie Inicjatywa Obywatelska Pro Civium, ul. Przetom
1, 61-423 Poznan. Zachowaj kopie dokumentacji.

POCZEKA) NA WERYFIKACJE
Po otrzymaniu dokumentéw Centrum Poradnictwa sprawdza zgtoszenie, doprecyzowuje potrzeby i moze
wyznaczy¢ Asystenta Beneficjenta do biezacego kontaktu.

SKONTAKTU]J SIE ZE SPECJALISTA
Osoby poza jednostka: 800 201 211. Osoby dzwonigce z jednostki penitencjarnej: 61 449 92 38. Dostepne sa
takze kanaty czatu na prawodoporady.pl.

SPRAWDZ WARUNKI PROGRAMU

Zgodnie z aktualnym formularzem wsparcie jest bezptatne dla oséb osadzonych bez wsparcia rodziny i bez
odptatnego zatrudnienia. W pozostatych przypadkach wskazana jest darowizna 30 PLN za miesigc. Zakres i
dostepnos¢ pomocy sg ustalane indywidualnie.

DANE WRAZLIWE

Nie wysytaj petnej dokumentacji medycznej, sadowej ani danych innych oséb zwykta wiadomoscia e-mail bez
wczesniejszego uzgodnienia bezpiecznego sposobu przekazania.
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KONTAKT | ZRODLA

10

Skontaktuj sie z nami

Centrum Poradnictwa Stowarzyszenia Inicjatywa Obywatelska Pro Civium

800 201 211 61 449 92 38

Infolinia dla 0séb poza jednostka penitencjarna Potaczenia z jednostek penitencjarnych

sekretariat@stopstygmatyzacji.pl www.stopstygmatyzacji.pl

ul. Przetom 1, 61-423 Poznah www.prawodoporady.pl

PODSTAWY PRAWNE | ZRODLA

Kodeks karny wykonawczy eli.gov.pl/api/acts/DU/1997/557 /text.html

Zmiana zasad higieny - Dz.U. 2025 poz. isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20250001802/0/D20251802.pdf
1802

Formy wsparcia Pro Civium stopstygmatyzacji.pl/formy-wsparcia/

Rzecznik Praw Obywatelskich bip.brpo.gov.pl/

STAN PRAWNY

Informator opracowano wedtug stanu prawnego i informacji dostepnych 9 wrzesnia 2026 r. Przed ztozeniem pisma
sprawdz aktualne przepisy, pouczenie i regulamin wtasciwej jednostki.

CHARAKTER INFORMATORA

Materiat ma charakter edukacyjny i nie zastepuje indywidualnej porady prawnej, medycznej ani psychologicznej. W
sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia zadzwon pod numer 112.
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