REGULAMIN

Systemu Punktacji Dziatan Wolontariuszy

Stowarzyszenia Inicjatywa Obywatelska Pro Civium

(tekst jednolity — wersja zgodna z Zintegrowanym Systemem Zarzgdzania Stowarzyszeniem
Inicjatywa Obywatelska Pro Civium)

§ 1. Podstawa prawna i umiejscowienie w ZSZ

1. Regulamin Systemu Punktacji Dziatan Wolontariuszy Pro Civium, zwany dalej
.Regulaminem”, stanowi wewnetrzny akt operacyjny Zintegrowanego Systemu
Zarzgdzania Stowarzyszeniem Inicjatywa Obywatelska Pro Civium (ZSZ).

2. Regulamin realizuje cele: a) Strategii Rozwoju Instytucjonalnego i Misyjnego Pro
Civium na lata 2026—-2030, b) Regulaminu stowarzyszenia zwyktego ,Inicjatywa
Obywatelska — Pro Civium”, c) Polityki Wolontariatu Pro Civium oraz dokumentow
operacyjnych ZSZ.

3. Regulamin obowigzuje wszystkich wolontariuszy oraz osoby realizujgce dziatania
spoteczne w strukturach Pro Civium, niezaleznie od przypisania do Centrum,
Zespotu lub Sekgiji.

§ 2. Cel Systemu Punktaciji

1. System Punktacji stuzy: a) ewidencji i porownywalnej ocenie zaangazowania
wolontariuszy, b) wspieraniu $ciezek rozwoju w ZSZ (wolontariusz — lider — kadra
zarzadzajgca), ¢) podejmowaniu decyzji zarzgdczych dotyczacych: — rekomendaciji
do dziatan ptatnych, — awanséw funkcjonalnych, — udziatu w zespotach projektowych,
— przyznawania wyroznien i nagrod.

2. System Punktacji nie stanowi formy wynagrodzenia ani ekwiwalentu pienieznego i
nie tworzy stosunku pracy.

§ 3. Zasady ogélne punktacji

1. Punkty przyznawane sg wylgcznie za realnie wykonane i zatwierdzone czynnosci.
2. Podstawg przyznania punktow jest: a) wykonanie dziatania zgodnie z zakresem, b)
jego akceptacja przez wiasciwego Gtéwnego Koordynatora Centrum lub Dyrektora



Centrum i jego Zastepce, ewentualnie Koordynatora Wolontariatu, c) prawidtowe
ujecie w systemach ewidencyjnych.

Punktacja ma charakter jednolity — ta sama czynno$¢ zawsze oznacza te samg
liczbe punktow.

§ 4.

Kryteria punktacji zgodne z ZSZ

Punktacja opiera sie na trzech kryteriach zarzadczych:

1.
2.
3.

Naktad czasu niezbedny do realizacji czynnosci.
Poziom odpowiedzialnosci i wymaganych kompetenciji.
Wymadg dyspozycyjnosci czasowej (obecnosé synchroniczna, dyzury, wydarzenia).

§ 5.

Punktacja czynnosci wolontariackich

Punktacji podlegajg m.in. nastepujgce kategorie dziatan: — dziatania komunikacyjne i
promocyjne, — dziatania edukacyjne i szkoleniowe, — wsparcie beneficjentow, —
dyzury i wydarzenia, — dziatania koordynacyjne i strategiczne.

Szczegdétowa punktacja poszczegdlnych czynnosci okreslona jest w tabeli punktacji
stanowigcej integralng czes¢ niniejszego Regulaminu.

§ 6.

MAPA SYSTEMU PUNKTACJI (ZS2)

1. Logika systemowa

DZIALANIE WOLONTARIUSZA — PRZYPISANA LICZBA PUNKTOW — EWIDENCJA W
SOW (GODZINY) — AKCEPTACJA KOORDYNATORA — MIESIECZNA SUMA
AKTYWNOSCI — POZIOM AKTYWNOSCI W ZSZ — DECYZJE ZARZADCZE

2. Zasada ewidencji w SOW

W Systemie Obstugi Wolontariatu Korpusu Solidarnosci (SOW) zamiast punktow wpisuje sie
godziny w tej samej liczbie.

Oznacza to, ze: — 1 punkt = 1 godzina pracy wolontariackiej w systemie SOW, — liczba
godzin raportowanych w SOW musi odpowiada¢ liczbie punktéow przypisanych danej
czynnosci, — punkty petnig funkcje wewnetrznego narzedzia zarzgdczego ZSZ, natomiast
SOW pozostaje systemem ewidencji czasu.



3. Mapa punktacji wedtug typu dziatania (z odniesieniem do
szczego6towej punktacji)

Mapa punktacji porzadkuje czynnosci wedtug charakteru dziatah, nie zastepujac
szczegotowej tabeli punktowej, o ktérej mowa w § 5 ust. 2 Regulaminu. Ostateczna liczba
punktéw (godzin) zawsze wynika z przypisania konkretnej czynnosci wskazanej w tabeli
punktacji.

A. Dzialania krotkie i elastyczne (2—4 pkt = 2—4 godz.) — dziatania operacyjne
Obejmujg czynnosci o krétkim czasie realizacji, niewymagajgce statej dyspozycyjnosci
czasowej, w szczegolnosci:

— przygotowanie posta,

— stworzenie grafiki,

— ttumaczenie tekstu,

— rozmowe z beneficjentem (chat/telefon),

— czynnosc¢ jednorazowg dla beneficjenta,

— udziat w kampanii edukacyjne;j.

B. Dziatania merytoryczne i twércze (5-7 pkt = 5-7 godz.) — rozwéj kompetencji
Obejmujg czynnosci wymagajgce przygotowania merytorycznego, odpowiedzialnosci
tresciowej lub pracy etapowej, w szczegoélnosci:

— przygotowanie artykutu,

— przygotowanie wywiadu,

— przygotowanie rolki (z twarzg lub bez),

— nagranie podcastu,

— przeprowadzenie szkolenia lub webinaru,

— spotkanie z beneficjentem online,

— wydanie opinii w sprawie beneficjenta.

C. Dziatania czasowo wigzace (8—10 pkt = 8—10 godz.) — dyspozycyjnos¢ i
odpowiedzialnos¢

Obejmujg czynnosci wymagajgce obecnosci w okreslonym czasie lub dtugotrwatej
dyspozycyjnosci, w szczegoélnosci:

— dyzur na infolinii wsparcia (4h),

— dyzur na chacie wsparcia (4h),

— udziat w wydarzeniu organizacji zdalnym,

— udziat w wydarzeniu organizacji stacjonarnym,

— udziat w wydarzeniu zewnetrznym stacjonarnym.

D. Dziatania strategiczne i koordynacyjne (8—10 pkt = 8—10 godz.) — przygotowanie do
rél liderskich

Obejmujg czynnosci o charakterze zarzgdczym, strategicznym lub koordynacyjnym, w
szczegolnosci:

— prowadzenie sekcji lub zespotu (miesiecznie),

— petnienie funkcji Koordynatora sekc;ji lub zespotu,

— petnienie funkcji Dyrektora lub innej funkcji strategicznej,

— przygotowanie kampanii edukacyjnej,

— opracowanie wniosku o dotacje.



§ 7. Poziomy aktywnosci wolontariuszy

1. Na podstawie miesiecznej sumy punktéw (godzin) okresla sie poziom aktywnosci: —
0-15 pkt — poziom podstawowy, — 16-30 pkt — poziom aktywny, — 31-45 pkt —
poziom zaawansowany (rekomendacja do dziatan ptatnych), — 46+ pkt — poziom
wzorcowy (state zespoty projektowe, role liderskie).

2. Poziomy majg charakter informacyjny i motywacyjny.

§ 8. Nadzér i odpowiedzialnos¢

1. Nadzér nad stosowaniem Regulaminu sprawujg: — Koordynator Wolontariatu, —
Dyrektorzy Centréw, — Zarzagd Stowarzyszenia.
2. Spory interpretacyjne rozstrzygane sg zgodnie z procedurami ZSZ.

§ 9. Nagrody i wyrdéznienia

1. Tytut ,Wolontariusz Miesigca” przyznawany jest na podstawie najwyzszej liczby
punktéw w danym miesigcu.

2. Punkty wynikajgce wytacznie z petnienia funkcji zarzgdczych nie sg uwzgledniane
przy przyznawaniu nagrod.

§ 10. Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem wdrozenia Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania.
2. Zmiany Regulaminu wymagajg uchwaty Zarzadu.

3. Regulamin stanowi integralny element systemu zarzadzania, rozwoju i
odpowiedzialnosci w Pro Civium.
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