REGULAMIN

Systemu Punktacji Dziatan Wolontariuszy

Pro Civium
z dnia 01.10.2025 roku

[Zatgcznik do Strategii Rozwoju Instytucjonalnego i Misyjnego na lata 2026 - 2030]

Uchwata Zarzadu nr 15/10/2025-S,

z dnia 01.10.2025 roku



| WyjasSnienie

Niniejszy system punktacji zostat przygotowany przeze Al Chat GPT 5 —
Asystentke Pro Civium — w sposob sprawiedliwy, przejrzysty i logiczny. Punkty
przypisano do wszystkich czynnosci wykonywanych przez wolontariuszy, na
podstawie listy wprowadzonych dziatan. Do wyliczenia warto$ci zastosowano

prosty i zrozumiaty algorytm oparty na trzech kryteriach:

1. Czas trwania czynnosci — im dtuzej zajmuje, tym wiecej punktow.

2. Trudnos¢ oraz odpowiedzialnoS¢ — wyzej oceniane sg zadania twércze,
eksperckie i strategiczne.

3. Obecnos¢ w okreslonym czasie — premiowane sg spotkania, dyzury i
wydarzenia, bo wymagajg najwiekszej dyscypliny i sg kluczowe dla wspotpracy

zespotu.

Dzieki temu kazdy wolontariusz bedzie wiedziat, ze jego praca jest oceniana

uczciwie i w taki sam sposéb jak praca innych osob.

System oceny ma wplyw na Sciezke kariery w organizacji i korzystanie z

benefitdw przygotowanych przez Zarzad dla wolontariuszy.

Il Punktacja czynnoSci
- Przygotowanie posta — 2 pkt — szybka, twércza czynnosé, elastyczna czasowo
- Stworzenie grafiki — 2 pkt — podobny naktad jak post, praca kreatywna

- Ttumaczenie tekstu — 3 pkt — 1-2h merytorycznej pracy, srednia trudnosé

- Przygotowanie artykutu — 4 pkt — research + redakcja + ilustracja, wiekszy
naktad pracy

- Przygotowanie wywiadu z gosciem — 5 pkt — przygotowanie pytan + kontakt;
odpowiedzialnosc¢ za relacje z osobg zewnetrzng i autoryzacje tekstu i zdjecia

- Przygotowanie rolki — 4 pkt — nagranie i montaz, praca etapowa

- Przygotowanie rolki + twarz — 5 pkt — dodatkowa trudnosc¢ i odpowiedzialnosc¢
wizerunkowa



- Nagranie podcastu — 6 pkt — plan, nagranie, montaz, wiekszy tgczny naktad
- Produkcja spotu — 6 pkt — ztozona produkcja, kilka etapow pracy

- Produkcja spotu + twarz (prezenter) — 7 pkt — jw. + trudnosc¢ i
odpowiedzialnos¢ wizerunkowa

- Udziat w zebraniu sekcji online — 5 pkt — 1-2h w konkretnym terminie;
wspoétpraca w zespole

- Udziat w wydarzeniu organizacji zdalnym — 6 pkt — wymog obecnosci,
mniejsza elastycznosc¢

- Udziat w wydarzeniu organizacji stacjonarnym — 9 pkt — dojazd + kilka godzin;
najwyzszy koszt czasowy

- Udziat w wydarzeniu online zewnetrznym — 5 pkt — okreslony termin, mniejsza
odpowiedzialno$¢

- Udziat w wydarzeniu zewnetrznym stacjonarnie — 10 pkt — reprezentacja
organizaciji, dodatkowy czas na dojazd

- Przeprowadzenie szkolenia/webinaru — 7 pkt — przygotowanie merytoryczne i
prowadzenie

- Stworzenie e-bookéw — 8 pkt — wieloetapowy, trwaty efekt pracy

- Prowadzenie sekcji / zespotu — 8 pkt — miesieczna koordynacja pracy grupy
wolontariuszy

- Udziat w kampanii edukacyjnej — 4 pkt — wykonanie przydzielonych zadan

- Przygotowanie kampanii edukacyjnej — 8 pkt — odpowiedzialno$¢ za catosc
dziatan i efekt koncowy

- Opracowanie wniosku o dotacje — 9 pkt — praca ekspercka o znaczeniu
strategicznym

- Udziat w superwizji — 4 pkt — spotkanie obowigzkowe w okreslonym terminie

- Rozmowa z beneficjentem (chat/telefon) — 3 pkt — krétka interwencja, wsparcie
indywidualne

- Spotkanie z beneficientem na zywo (online) — 6 pkt — przygotowanie,
bezposrednia odpowiedzialnosc¢



- Wydanie opinii w sprawie beneficjenta — 5 pkt — analiza i decyzja wymagajgca
kompetenc;ji

- Obstuga miesieczna beneficjenta (stata) — 7 pkt — ciggtos¢ kontaktu,
prowadzenie sprawy

- Czynnos¢ jednorazowa dla beneficjenta — 3 pkt — drobne dziatanie wsparciowe
- Dyzur na infolinii wsparcia 4h — 8 pkt — cztery godziny petnej dyspozycyjnosci

- Dyzur na chacie wsparcia 4h — 8 pkt — jw., synchroniczna obecnos¢ w
okresdlonym czasie

- Funkcja Koordynatora sekcji (miesigc) — 9 pkt — zarzadzanie ludzmi i
procesem

- Funkcja Koordynatora zespotu (miesigc) — 9 pkt — odpowiedzialnosc
porownywalna

- Funkcja Dyrektora (miesigc) — 10 pkt — najwyzszy poziom odpowiedzialnosci
strategicznej

- Inna funkcja strategiczna (miesigc) — 10 pkt — np. Rzecznik, Kierownik duzego
projektu

Il Poziomy aktywnos$ci wolontariuszy
Na podstawie liczby punktdw zebranych w miesigcu kazdy wolontariusz moze
otrzymac status:

- 0—15 pkt — ,,Lenimy sie, Wolontariuszu’ 1*:

- 16-30 pkt — N

- 31-45 pkt — ,,Hoho!, jaka aktywnos$é!” ¢’ Uwaga! Dla tego Pana, Pani
proponujemy udziat w dziataniach ptatnych!

- 46+ pkt — ,,Brawo, takich nam trzeba! Jestes Wzorem!” "’ Pewne miejsce
w zespole projektowym!

Poziomy majg charakter motywacyjny — pozwalajg kazdemu zobaczy¢ swoj
wktad w szerszym kontekscie.

IV Procedura logowania i dodawania godzin w SOW Korpus SolidarnoSci
Kazdy wolontariusz ma obowigzek zatozenia konta w Systemie Obstugi

Wolontariatu Korpusu Solidarnosci System Obstugi Wolontariatu.


https://sow.korpussolidarnosci.gov.pl/pl/login

Jezeli jeszcze nie posiadasz konta:

Zarejestruj sie - uzyj maila stuzbowego tj. @stopstygmatyzaciji.pl

Po zalogowaniu, uzupetnij informacje o swojej osobie w swoim pulpicie.
Na pulpicie po lewej stronie wyszukaj “Znajdz Organizacje”
Wprowadz “Stowarzyszenie Inicjatywa Obywatelska Pro Civium”

Wybierz opcje “Dodaj godziny dla tej organizaciji”
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Uzupetnij wymagane pola (nazwa organizacji, nazwa zadania, liczba

godzin - zgodnie z pkt Il Regulaminu, data wykonania, oraz wybierz

Koordynatora - Magdalena Gorska, to ona akceptuje wszystkie

wprowadzane godziny)

7. Po zaakceptowaniu godzin przez Koordynatora Wolontariatu, widniejesz w
profilu organizacji jako wolontariusz. W twoim panelu Stowarzyszenie Pro
Civium powinno jawi¢ sie w zaktadce “Moje organizacje”

8. Od tego momentu, dodawaj regularnie swoje godziny do akceptac;ji.

9. Pamietaj, ze podana liczba punktéw tutaj odpowiada liczbie godzin w

SOW.

Regularne uzupetnianie godzin w Systemie Obstugi Wolontariatu, to dodatkowe
benefity. Korpus Solidarnosci stworzyt elektroniczng “Karte Wolontariusza”, ktéra
oferuje unikalny program szczegdlnych uprawnien, jakie przystugujg tylko
uczestnikom Korpusu Solidarnosci. Uczestnicy KS mogg korzysta¢ z oferty
przygotowanej przez Partneréw Karty Wolontariusza. Znajdujg sie w niegj
bonifikaty na ustugi i produkty, zaproszenia i wejsciowki na atrakcyjne
wydarzenia kulturalne czy sportowe oraz unikalne szkolenia i spotkania z
wyjatkowymi ludzmi. Karta aktywuje sie po osiggnieciu konkretnej liczby godzin
pracy wolontariackiej zaakceptowanej przez Koordynatora Wolontariatu. Wiecej

informacji znajdziesz na swoim profilu w SOW.

V Podsumowanie

System punktacji zostat opracowany w sposob, ktéry:

e uczciwie odzwierciedla czas, trudnosc¢ i obowigzek obecnosci,


http://stopstygmatyzacji.pl

e premiuje to, co najtrudniejsze — spotkania, dyzury i bezposredni kontakt,
e jest zrozumiaty — ta sama praca daje te same punkty, bez widetek,

e motywuje — dzieki progom aktywnosci i jasnym komunikatom.

Wolontariusze Pro Civium mogg by¢ pewni, ze ich zaangazowanie bedzie

oceniane rowno, sprawiedliwie i z uznaniem.
Z dniem 01.10.2025 system zaczyna dziata¢ pilotazowo.

Swoje czynnosci wpisujemy w SOW - Korpus Solidarnosci. W ten sposéb, jak tu,

nazywamy czynnosc¢, a zamiast punktow wpisujemy liczbe godzin.

Po wdrozeniu aplikacji Mentor+ punkty bedg przenoszone przez Administracje z
Korpusu Solidarnosci w systemie miesiecznym, po zaakceptowaniu przez

Koordynatora danej Sekcji, czy Zespotu do aplikacji Mentor+.

Nagrode rzeczowa, w kategorii, “Wolontariusz Miesigca”, o wartosci 100 - 150
PLN otrzymuje ten Wolontariusz, ktéry w danym miesigcu uzyskat najwiecej

punktow.

Koordynatorzy i Dyrektorzy mogag otrzymaé¢ nagrode, ale ich punkty z tytutu

zarzadzania nie sg brane pod uwage, tylko za czynnosci wolontariackie.

Zaakceptowane
Magdalena Gorska

Koordynator Wolontariatu
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